Managementul cazurilor de violenta

Faptele de violenta verbala, fizica, psihologica - bullying, emotionala, sexuala,
sociala, culturala, cibernetica, cat si orice alte activitati sau comportamente care pot
pune Tn pericol sanatatea sau integritatea beneficiarilor primari si a personalului din
invatamant, sunt gestionate la nivelul wunitatilor de Tinvatamant preuniversitar
conform Procedurii privind managementul cazurilor de violenta asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor si a personalului unitatii de invatamant,
precum si al altor situatii corelate, in mediul scolar si a suspiciunii de violenta
asupra copiilor in afara mediului scolar (aprobata prin ordinul de ministru nr.
6.235/2023)

Procedura reglementeaza modalitatile de Ilucru, regulile aplicabile si
responsabilitatile persoanelor implicate in managementul interinstitutional si
multidisciplinar al:
1. cazurilor de violenta usoara intre anteprescolari/prescolari/elevi, savarsita in
mediul scolar || descarca schema de management

2. cazurilor de violenta grava intre prescolari/elevi, savarsitd in mediul scolar
|| descarca schema de management

3. cazurilor de violenta asupra anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor,
savarsita de membri ai personalului unitatii de Tnvatamant, in mediul scolar
|| descarca schema de management

4. cazurilor de violenta asupra personalului unitatii de invatamant, savarsita de
elevi, in mediul scolar || descarca schema de management

5. suspiciunilor de violenta comisa asupra copilului in afara mediului
scolar || descarca schema de management

6. cazurilor de suspiciune de consum de substante psihoactive in randul
elevilor || descarca schema de management

7. cazurilor de suspiciune de port sau folosire, fara drept, de obiecte periculoase sau
suspiciunea savarsirii, de catre elevi, a unei infractiuni in mediul scolar || descarca
schema de management

Cazurile de violenta pot fi raportate:
o de elevi, parinti sau cadre didactice;
o verbal sau in scris;
» oricarui membru al personalului scolii;

o confidential, prin mesaje la cutia cu sesizari/alte mijloace puse la dispozitie de
scoala.

Personalul scolii protejeaza elevii si parintii care raporteaza fapte de violenta impotriva
oricarei forme de discriminare sau razbunare din partea celorlalfi.

Prevederi principale:

o daca e martorul unei fapte de violenta, personalul scolii are obligatia sa elimine
riscurile, sa apeleze numarul unic de urgenta 112 si sa le redea elevilor
sentimentul de siguranta fizica si emotionala;
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in cazul faptelor de violenta care constituie infractiuni, directorul este obligat sa
sesizeze politia;

in cazul faptelor de violenta grava asupra minorilor (savarsite de prescolari/elevi/
personalul scolii) directorul scolii este obligat sa sesizeze 119 (DGASP);,

personalul scolii este obligat sa comunice cu parintii/reprezentantii legali despre
situatia de violenta/corelata in absenta
anteprescolarului/prescolarului/elevului, in prezenta consilierului si/sau
mediatorului scolar, intr-un spatiu care asigura confidentialitatea celor implicati;

personalul scolii realizeaza/contribuie la analiza cazului de violenta, dupa caz, in
colaborare cu institutile abilitate - pentru prevenirea revictimizérii, intervievarea
repetata a victimei/victimelor este interzisa;

personalul scolii stabileste si aplica masuri de sprijin pentru victime si autori,
respectiv sanctiuni pentru autori;

personalul UIP este obligat sa pastreze confidentialitatea cu privire la identitatea
persoanelor implicate in situatia de violenta - autori si victime — respectiv a celor
implicati in situatiile corelate, fata de toti membrii comunitatii scolare, cu exceptia
persoanelor care au responsabilitdti sau constituie persoane-resursa in
managementul cazului.

in paralel cu managementul cazului, personalul scolii completeaza Fisa de
management a cazurilor de violenta si o transmite spre inregistrare Comisiei
pentru prevenirea si eliminarea violentei;

in paralel cu managementul cazului, daca e necesar, Comisia pentru prevenirea si
eliminarea violentei revizuieste Planul scolii de prevenire si reducere a violentei
in mediul scolar si aplicd masuri de prevenire a fenomenului.

Masuri de sprijin recomandate:

consiliere de grup si/sau individuala;
organizarea si recomandarea participarii la intalnirile unui grup tematic de suport;

organizarea gi recomandarea participarii copiilor implicati in situatii de violenta la
activitati de dezvoltare a abilitatilor socio-emotionale si a strategiilor de autoreglare
emotionala in momente de stres;

referirea/recomandarea pentru interventie psihologica si psihoterapeutica;

identificarea resurselor pentru angajarea unui terapeut care sa asiste copilul
victima sau autor pe parcursul unei perioade de timp - servicii de tip shadow;

activitati de combatere a discursului instigator la ura, a discriminarii, a
marginalizarii, a normelor sociale care favorizeaza violenta;

activitati de mediere a conflictelor, prin abordari restaurative - exceptie victimele
violentei de gen;

transferul la o alta clasa/formatiune de studiu, in cazul elevilor victime ale unor
situatii de violenta, la solicitarea parintilor/reprezentantilor legali.

Conform legii nr. 198/2023, sanctiunile ce pot fi aplicate elevilor, in functie de gravitatea
faptelor, sunt:

observatie individuala;
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mustrare scrisa;

retragerea temporara sau pe durata intregului an scolar a burselor de care
beneficiaza elevul,

mutarea disciplinara la o clasa paralela din aceeasi unitate de Tnvatamant;
suspendarea elevului pe o durata limitata de timp;

preavizul de exmatriculare;

exmatricularea cu drept de reinscriere, in anul scolar urmator, in aceeasi unitate
de Tnvatamant;

exmatricularea cu drept de reinscriere, in anul scolar urmator, in alta unitate de
nvatamant;

exmatricularea fara drept de reinscriere pentru elevii din invatamantul postliceal.

Rolul Comisiei pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si
discriminarii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii (CPEV):

coordoneaza elaborarea, revizuirea si aplicarea Planului de prevenire i
reducere a violentei in mediul scolar al unitétii de invatamant preuniversitar,

analizeaza factorii scolari care au condus la savarsirea faptelor de violenta si
daca e necesar revizuieste Planului de prevenire si reducere a violentei in mediul
scolar al unitatii de invatamant preuniversitar;

inregistreaza cazurile de violenta savarsite in mediul scolar;

realizeaza un raport privind incidenta, respectiv prevenirea violentei, pe care il
comunica Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC), in vederea
includerii acestuia in raportul general privind starea si calitatea invatamantului in
anul scolar respectiv.

Colaborarea cu politia
Politia este sesizata prin 112 sau prin dispeceratul subunitatilor de politie, astfel ca cel
mai apropiat politist se va prezenta la scoala in cel scurt timp posibil.

Masuri/activitati specifice politiei:

controlul corporal,

controlul bagajelor;

conservarea probelor;

aplicarea de sanctiuni contraventionale;
audierea autorilor, victimelor si martorilor;

conducerea persoanelor implicate la sediul subunitatii de politie.

Tn urma evenimentului structura pentru siguranta scolaré va realiza, dupa caz, o analiza
a acestuia.

Retinerea si arestarea preventiva pot fi luate fatd de minor numai in mod exceptional,
numai daca efectele pe care privarea de libertate le-ar avea asupra personalitatii si
dezvoltarii acestuia nu sunt disproportionate fata de scopul urmarit prin luarea masurii.

Colaborarea cu Serviciile publice de asistenta sociala



Serviciile publice de asistenta sociala sunt sesizate prin 119;

Daca situatia sesizata la 119 este incadrata ca urgenta (abuz sexual, munci
intolerabile si trafic de minori, copilul refuza sa mearga acasa), DGASPC trimite
echipa mobila (asistent social/psiholog de la DGASPC) la unitatea de invatamant
pentru evaluarea initiala si gestionarea situatiei la fata locului, in maxim o ora.

In situatiile care nu reprezintd o urgentd, reprezentantii SPAS, la solicitarea
DGASPC, realizeaza evaluarea initiala a situatiei in maximum 72 de ore de la
inregistrarea cazurilor la DGASPC.

Dupa inregistrarea cazului la DGASPC in urma sesizarii la 119, directorul DGASPC
desemneaza un manager de caz, care va constitui o echipa multidisciplinara si
interinstitutionala, potrivit prevederilor HG 49/2011 (asistent social, psiholog,
medic, politist, jurist, cadru didactic).

Echipa multidisciplinara si interinstitutionala, sub coordonarea managerului de caz:
o evalueaza cazul,

o elaboreaza, aplica si monitorizeaza Planul de reabilitare si reintegrare
socialé

DGASPC si furnizorii privati pot oferi servicii specializate pentru copii si familia/
familille acestora in cadrul centrelor de consiliere pentru copiii abuzati, neglijati,
exploatati, centrelor de consiliere pentru copiii victime ale traficului, centrelor de
prevenire a abuzului, neglijarii, exploatarii copilului, iar in lipsa acestora - centrelor
de consiliere pentru parinti si copii, centrelor de zi.

Schema responsabilitati (click pe imagine pentru a o mari)
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